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De a alcontainers 
zijn groot en robuust. 
Waarom gooien ze in Den Haag 
hun troep er dan naast? 
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dezelfde zijn als die in de zakl<en graaien. Die tweede 
groep l<omt helemaal niet uit Den Haag.' 

Buijs deed uitgebreid onderzoel< naar de afval
meeuwen en bracht hun vliegroutes in l<aart door ze 
te ringen. Wat bleel<? De vuilnispil<l<ers in Den Haag 
broeden vooral in de Rotterdamse haven. 

'Voor meeuwen is het heel normaal om enorme af
standen af te leggen als ze eenmaal doorhebben dat er 
ergens voedsel te vinden is', zegt de ecoloog. 'Het zijn 
gewoontedieren, met bijna autistische trekjes. Il< l<en 
een meeuw die ell<e dag vanaf de BP-raffinaderij op 
Europoort naar een Hema-vestiging in Den Haag komt 
gevlogen, daar net zo lang wacht tot er iemand naar 
buiten l<omt met een rool<worst, dan een duil<Vlucht 
maal<t zodat die persoon van schrik zijn worst laat val
len, en vervolgens voldaan weer terugvliegt.' 

Volgens Buijs hebben de Hagenaars het aan zichzelf 
te danken dat hun stad zo veel meeuwen aantrel<t. 
'Door de l<limaatverandering wordt de grond droger 
en is het voor vogels lastiger geworden om wormen uit 
de grond te trel<l<en. Daardoor moeten ze hun eten er
gens anders zoel<en. Als de mensen in Den Haag hun af
val beter zouden scheiden, zou er bij die vuil containers 
niets meer te halen zijn. Nu zie je meeuwen met hom
pen l<aas en complete l<ippenpoten in hun snavel.' 

De Haagse bevoll<ing moet maar proberen te wen
nen aan hun gevleugelde bezoekers, zegt Buijs. Zeker 
omdat de Rotterdamse haven steeds meer wordt volge
bouwd en stral<s zo'n twintigduizend meeuwen een 
ander onderkomen zullen moeten vinden. Waar die 
dan heen zullen gaan? Buijs: 'Tja, een deel heeft natuur
li j l< al een sterl<e band met Den Haag.' 

Maandag 07.45 uur 

Er komt een jonge vrouw in een witte Suzul<iAlto de 
Wencl<ebachstraat ingereden. Ter hoogte van Orac 
20V02485 zet ze haar auto stil langs de stoep, stapt uit 
en tilt twee grote vuilniszal<l<en uit haar l<offerbal<. Op 
haar hal<l<en slalomt ze langs de printer, het tapijt en de 
overblijfselen van het meeuwenontbijt en posteert de 
zal<ken zorgvuldig tegen het winl<elwagentje. Dat Orac 
20V02485 verre van vol en zelfs niet verstopt is, lijl<t 
haar te ontgaan. Met hoge snelheid rijdt ze de straat uit. 

Wat gaat er om in het hoofd van de bijplaatser? Me
nig afvalwetenschapper en vuilnisexpert heeft zich 
daarin verdiept. Het is complexe materie, waarbij oor
zaal< en gevolg soms lastig van ell<aar te onderscheiden 
zijn. Eén stelling l<eert vaal< terug: vuil trel<t vuil aan. 

Dat l<Wam onder meer naar voren uit een experi
ment van de Erasmus Universiteit en Universiteit van 
Tilburg uit 2014. Drie maanden lang haalden Rotter
damse vuilnisdiensten in de helft van één bepaalde 
wijl< het afval minder vaak op dan in de andere helft. 
De onderzoekers wilden weten of de bewoners zelf aan 
het opruimen zouden slaan. Dat bleek geenszins het 
geval, er l<Wam alleen maar afval bij. 

Volgens de Groningse sociaal psycholoog I<ees Kei
zer vinden veel mensen het do1nweg te veel gedoe om 
hun vuilnis weer mee naar huis te nemen als ze ontdel<
l<en dat een orac vol is. 'Het is een wanl<el evenwicht 
tussen de moeite die je daarvoor moet doen en de l<ar
mapunten die je verliest als je het niet doet.' 

Die gemal<zucht l<an verstrel<l<ende gevolgen heb
ben, stelt Keizer. Voor zijn promotieonderzoel< verge
leel< hij schone en vervuilde straten in Rotterdam en 
Heerlen, en stelde vast dat bewoners van vervuilde sta
ten eerder geneigd waren om een strategisch achterge
laten envelop met geld mee te nemen en minder snel te 
hulp schoten als iemand 'per ongeluk' zijn boodschap
pen liet vallen. I<eizers conclusie: bijplaatsingen l<un
nen leiden tot algehele normvervaging. 

Je zou zeggen dat de gemeente Den Haag er wijs aan 
doet nog meer energie te stel<en in het legen en vuilvrij 
houden van de oracs. Maar dat is te simpel gerede
neerd, zegt Jaap Dinl<elma11, sinds zeven jaar beleids
medewerl<er Schone Stad bij de gemeente. 

Hij constateert juist dat het intensief opruimen van 
afval er in de pral<tijl< toe leidt dat burgers nog gemal<
zuchtiger worden. Steel<proeven zouden zelfs uitwij
zen dat de Haagse oracs in slechts 2 procent van de 

gevallen vol of verstopt zijn als er vuilnis naast wordt gezet. 
'Mensen weten dat hun rommel toch wel wordt opgehaald, 
daarom gooien ze het gewoon neer', zegt Dinl<elman. 'Je zou 
het een pervers effect van onze verzorgingsstaat l<unnen 
noemen.' 

Maandag 10.00 uur 

In de loop van de ochtend trel<t er een lange stoet van man
nen in oranje pal<l<en langs Orac 20V02485. Een voor een ver
lossen ze Orac 20V02485 van alles wat hij sinds zaterdag te 
verstouwen heeft gehad. De eerste man l<iepert de container 
leeg, de tweede haalt de bijgeplaatste zal<l<en en dozen op, de 
derde zamelt het grotere grofvuil in, de vierde het l<leinere 
grofvuil, de vijfde veegt de achtergebleven rommel weg en 
de zesde spuit de behuizing en het loopplateau schoon. 

Vraag de mannen of ze hun werl< leul< vinden, en er ver
schijnt een grote glimlach op hun gezicht. Natuurlijl<, zeg
gen ze: lel<ker buiten, de hele dag contact met mensen, 
beter wordt het niet. 'Il< haal hier ooi< eergevoel uit', zegt 
JeffreyNeervoort( 41), die al twintig jaar op de vuilnisauto 
zit, 'Ik ben er trots op dat il< bijdraag aan een schone stad.' 

Maar vraag door en de mannen vertellen ooi< andere 
verhalen. Dat vervuilers steeds geraffineerder te werl< gaan, 
bijvoorbeeld. Vooral Danny Pennings (30) valt dat op. Als 
medewerl<ervan het Haags Werl<bedrijf controleert hij bij
plaatsingen op adresgegevens, zodat de daders l<unnen 
worden beboet. Hij zegt: 'Vroeger l<on il< bij tien oracs vier 
l<eer een rapportage mal<en, nu nog maar één. Veel mensen 
zijn tegenwoordig zo slim om hun adres van hun dozen te 
scheuren en geen persoonlijl<e gegevens in vuilniszal<ken 
achter te laten.' 

Wat de mannen ooi< constateren: de inwoners van 
Den Haag zijn onvriendelijl<er geworden, op het agres
sieve af. Pennings wordt regelmatig voor NSB'er uitge
maal<t. Dave van Zee ( 46), sinds dertien jaar werkzaam bij 
de veegdienst, is ermee opgehouden om passanten aan te 
sprel<en die de straat vervuilen. 'Meestal word ik compleet 
genegeerd', zegt hij. 'Soms moet il< oppassen dat ik geen 
l<lappen l<rijg.' 

Jeffrey Neervoort maal<t het regelmatig mee dat mensen 
de vuilniszal<l<en gewoon voor zijn voeten neersmijten. 
'Dan zeggen ze: het is toch jouw taal< om het op te ruimen?' 
Hij heeft zelfs een training gekregen om met agressieve 
Hagenaars te leren omgaan. 'Gewoonlijl< beginnen ze al te 
toeteren zodra il< de steunpoten van mijn wagen uitklap. Il< 
weet nu dat je altijd rustig moet blijven. Dat haalt de drul< er 
vaal< wel af. Il< heb tot nu toe maar één l<eer aangifte bij de 
politie hoeven doen.' 

Maandag 12.33 uur 

33 minuten. Laten het er 34 zijn. Veel langer l<unnen de om
wonenden van Orac 20V02485 niet genieten van de gron
dige schoonheidsbehandeling. De vuilnisophalers zijn 
Laai< nog niet uit of daar l<omt alweer iemand op de bal< 

afgelopen. En, hop, daar staat weer een doos. 
Hilbert Bredemeijer 'ligt er weleens wakl<er van', 

zegt hij. Als wethouder Buitenruimte is hij in het 
Haagse college verantwoordelijl< voor de troep naast 
de oracs- niet voor de troep in de oracs, die valt onder 
een andere wethouder. Met zijn voorganger heeft hij 
de afgelopen jaren al van alles geprobeerd om het bij
plaatsingsprobleem tegen te gaan: hogere boetes, 
cameratoezicht, sensoren die een signaal afgeven als 
een container vol is, een app waarmee overlast l<an 
worden gemeld, een publiekscampagne met de slo
gan 'Schoon, doen we toch gewoon?', en ga zo maar 
door. 'We gaan binnenl<ort bij een aantal hotspots 
ooi< op zondag bijplaatsingen ophalen. Dat l<ost 
700 duizend euro extra, maar het moet maar.' 

Er zijn ook delen in de stad waar het wél goed 
gaat, wil de wethouder benadrul<l<en. Toch voelt zijn 
beleid soms als 'dweilen met de kraan open'. Wat het 
extra complex maal<t, is dat een aantal oorzal<en van 
de vuilniscrisis buiten zijn macht ligt. 

Neem het gegeven dat Den Haag is uitgegroeid tot 
de dichtstbevoll<te stad van Nederland, met 6.620 
inwoners per vierl<ante meter tegenover 5.273 in 
Amsterdam, 3.811 in Utrecht en 2.993 in Rotterdam. 
Dat leidt in Den Haag tot een voortdurende strijd om 
ruimte, waarbij parl<eerplaatsen, bomen, stroom
kabels, waterleidingen én oracs met ell<aar moeten 
concurreren. 

Een van de consequenties is dat het het aantal 
restafvalcontainers niet evenredig heeft l<unnen 
meegroeie11 met de toename va11 de bevoll<ing, een 
probleem dat zich vooral wreel<t in oude wijl<en met 
smalle straatjes, zoals in Laak. Bredemeijer: 'Het liefst 
zou je natuurlijk veel meer oracs neerzetten, maar als 
je de stad ooi< nog een beetje leefbaar en groen wilt 
houden, gaat dat gewoon niet.' 

Een ander punt is de overbewoning. Als die niet 
serieus wordt teruggedrongen, blijft het vechten 
tegen het vuilnis, erkent Bredemeijer. Zijn collega
wethouder van Wonen, Wijl<en en Welzijn heeft al een 
aantal nieuwe wetten en maatregelen doorgevoerd 
om het huisjesmell<ers lastiger te mal<en, maar het 
effect daarvan moet nog blijl<en. 

Groot struil<elblol< is ook dat de gemeente West
land vooralsnog niet wil voldoen aan het dringende 
verzoek van Den Haag om meer onderl<omens voor 
arbeidsmigranten te bouwen. 'Il< heb inderdaad ge
hoord dat de gesprel<ken daarover niet opschieten', 
zegt Bredemeijer. 

De Haagse gemeenteraad heeft weinig bood
schap aan dit soort verl<laringen. Die eist een kei
harde aan pal< van de 'afvalh ufters'. Hart voor Den 
Haag, de grootste fractie in de raad, pleitte al eens 
voor het three strikes you're out-principe: 'Na de 
derde l<eer de viespeul< uithangen, krijg je een week 
veegcorvee.' De plaatselijl<e PW diende (tevergeefs) 
een motie in om financiële beloningen uit te delen 
aan buurtbewoners die vervuilers verl<lil<l<en bij de 
gemeente. 

Breder gedeeld is de l<ritiel< dat de 7,5 miljoen euro 
die Bredemeijer nu uitgeeft aan het ophalen en con
troleren van bij plaatsingen, boven op het reguliere 
afval budget van 80 miljoen euro, ontoereil<end zou 
zijn. Vast staat dat dit bedrag de afgelopen vijf jaar 
vrijwel gelijl< is gebleven, ondanks de bevolkings
groei en de sterl< toegenomen afvalproductie van 
Haagse huishoudens door de coronacrisis (van 158 
kilo in 2019 naar 280 l<ilo in 2020 ). 

Hebben de critici een punt? De wethouder vindt 
van niet. 'Nog los van het feit dat il< niet zomaar het 
aantal vuilnisophalers l<an vermeerderen omdat die 
mensen lastig te vinden zijn, is het mijn stellige over
tuiging dat deze crisis zich niet zomaar laat oplossen 
met geld. Uiteindelijl< ligt de sleutel bij het gedrag 
van de inwoners. Daar blijven we ons als gemeente 
op richten en het zou fijn als een deel van hen zelf ooi< 
een beetje verantwoordelijl<heid gaat nemen voor 
hun stad.' 

Zolang dat niet gebeurt, zullen Orac 20V02485 en de 
duizenden andere restafvalcontainers in de Haagse 
wijl<en zich nog een hoop vuiligheid moeten laten aan
leunen. 'Hartstil<l<e frustrerend', noemt Bredemeijer 
dat. 'Il< zeg weleens dat dit een probleem is dat il< mee
neem naar huis. Sommigen doen daar lacherig over. 
'Nam je hetmaarmee naar huis', krijg il< dan te horen, 
'dan was Den Haag een stuk schoner.' 
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